Términos y condiciones de venta
I. General

Los términos y condiciones de venta estipuladas en este documento, seran aplicados para
todas las ventas de KAESER Compresores de Guatemala y Cia. Ltda., en lo subsecuente
referido como “ KAESER Compresores “, para productos, equipos y partes relacionadas
con los mismos, en lo sucesivo referido como “equipo” y reemplazaran todo acuerdo
anterior verbal o por escrito. Toda modificacion a estas condiciones debera ser por escrito
y debera contar con la autorizacion por escrito de un representante autorizado de KAESER
Compresores.

En caso de que hubiere un contrato de compraventa por escrito en vigor entre las partes (el
“Contrato de Compraventa”), los presentes Términos forman parte del mismo. Los términos
adicionales o diferentes contenidos en cualquiera de las formas del Comprador se
consideran modificaciones importantes y KAESER Compresores en este acto informa de
su objecion y rechazo de los mismos. La dispensa de un incumplimiento o la renuncia de
un derecho o medio de defensa conferido en los presentes Términos no constituira
dispensa de incumplimientos posteriores o renuncia de cualquier otra disposicién o medio
de defensa por parte de KAESER Compresores. Los presentes Términos y los pedidos
aceptados se interpretaran de acuerdo con las leyes guatemaltecas aplicables, sin tomar
en consideracion sus principios de conflicto de leyes. Los encabezados de las diversas
clausulas de este documento se insertan para facilitar la consulta Unicamente y no se
admitirdn en ninguna accion para alterar, modificar o interpretar el contenido de dichas
cldusulas. La Convencion sobre los Contratos de Compraventa Internacional de
Mercaderias no se aplicard a las ventas de Productos realizadas al amparo de este
documento.

Il. ENTREGA

Todo el equipo fabricado, ensamblado o almacenado en la Republica de Guatemala sera
vendido desde el punto de embarque F.O.B. y el equipo entregado fuera de la Republica
de Guatemala sera vendido F.O.B. punto de entrada o F.O.B. nuestra bodega segun sea el
caso. En el caso de que la mercancia programada para entrega sea retrasada por parte del
comprador, KAESER Compresores podra almacenar éste equipo a cuenta y por riesgo del
comprador. KAESER Compresores no garantiza tiempos de entrega ya que estos solo son
estimaciones, y se reserva el derecho de realizar envios o entregas parciales con el objeto
de completar un pedido. Las entregas no toman en cuenta retrasos causados por huelgas,
incendio, accidentes, retrasos por transportistas o por toda causa ajena a nosotros o fuera
de nuestro control. El tiempo no sera de esencia respecto a cualquier fecha de entrega.

lll. TITULO DE RIESGO Y PERDIDA

El riesgo de pérdida o dafo pasara de KAESER Compresores al comprador, y la entrega
se considerara completa en el momento de que la mercancia sea entregada por KAESER
Compresores a algun transportista o transporte en comun, o al almacenar la mercancia, lo
que ocurra primero. Sin afectar lo estipulado anteriormente, la mercancia que sera
entregada independientemente de su ubicacién o localizacién, permanecera propiedad de
KAESER Compresores hasta su liquidacion total. EI comprador distribuidor se compromete
a asegurar la mercancia contra robo, danos y pérdidas y nombrara a KAESER
Compresores como el beneficiario. Este contrato no podra ser cedido a terceras personas
sin el previo consentimiento de KAESER compresores.



IV. PAGOS

Los pedidos seran obligatorios para KAESER Compresores s6lo hasta que éste los acepte
a su entera discrecion. Los pedidos colocados por el Comprador no se consideraran
aceptados por KAESER Compresores, a menos y hasta en tanto éste confirme su
aceptacion por escrito o surta los Productos especificados en el pedido. KAESER
Compresores en caso necesario, podra modificar el pedido del Comprador sin
responsabilidad alguna.

A menos que se indique lo contrario por escrito, todas las facturas deberan ser pagadas
dentro de los primeros treinta (30) dias después de la fecha de factura. Todas las facturas
deberan ser pagadas en Délares Americanos, o, previo acuerdo por escrito, en Moneda
Nacional, al tipo de cambio de la fecha de pago. Intereses en Délares Americanos al 24%
entre 365 dias por el nimero de dias de atraso, se cobraran sobre saldos vencidos
insolutos. LA FALTA DE PAGO ANULA CUALQUIER GARANTIA.

V. GARANTIAS

KAESER Compresores, garantiza el equipo, fabricados por KAESER Compresores y sus
subsidiarias contra defectos de disefio, materiales 0 mano de obra. Debido a la variedad en
la linea de productos de KAESER Compresores, las garantias de cada producto varian.
Favor de consultar con KAESER para mayores detalles. Los accesorios o los equipos
vendidos por KAESER Compresores, pero fabricados por terceros, tendran la garantia
siempre que el equipo haya sido almacenado, instalado y operado normal vy
adecuadamente. KAESER Compresores podrd a su discrecién, previo aviso por parte del
cliente, corregir dichas inconformidades ya sea por medio de reparacién, intercambio o
reembolso del equipo afectado (F.O.B. Bodega KAESER Compresores). Toda devolucién
de mercancia sera por costo y riesgo del comprador. Esta garantia no aplica a la venta de
mercancia usada. Los efectos de corrosion, desgaste, erosion y utilizacién normal quedan
totalmente excluidos de la garantia de KAESER Compresores.

KAESER Compresores no sera responsable por costos de mano de obra, pérdidas o dafios
ocasionados por el mal manejo u operacion del equipo, mantenimiento y adaptaciones
realizadas por personal ajeno a KAESER Compresores.

KAESER Compresores no extiende ninguna otra garantia que esta de titulo o representa
ninguna otra garantia, expresa o implicita. Toda garantia implicita o de comercializacion de
cualquier indole queda expresamente excluida.

La correccion de equipo o partes que no conformen con la garantia aqui mencionada
durante el periodo de cobertura sera la correccién final y se considerard como el
cumplimiento total de las responsabilidades y obligaciones de KAESER Compresores por
garantia, negligencia o contrato.

Esta garantia no cubre Productos que el Comprador no haya almacenado o manejado
debidamente, haya reparado, alterado o sometido a cualquier tipo de abuso, negligencia o
uso inapropiado o les haya practicado cualquier tipo de procesamiento que ocasiono el
defecto. SALVO POR LAS GARANTIAS ESPECIFICAS ESTABLECIDAS EN ESTA
CLAUSULA, KAESER COMPRESORES NO OTORGA NINGUNA OTRA GARANTIA,
EXPRESA O TACITA, CON RESPECTO A LOS PRODUCTOS, O EL CUMPLIMIENTO DE
SUS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN ESTE DOCUMENTO. Sin limitacion, KAESER
Compresores bajo ninguna circunstancia serd responsable de costos asociados a la
reelaboracion, re-manufactura o destruccion de articulos a los que se haya incorporado un
Producto defectuoso suministrado por KAESER Compresores, de costos asociados a
paros de produccién, descompostura de maquinaria o campanas de retiro de productos del
mercado, de cargos de deteccion de fallas o de cargos administrativos o de ingenieria.



VI. LIMITACION DE RESPONSABILIDADES

Por ningin motivo podra ser KAESER Compresores responsable por danos especiales,
incidentales, consecuentes, dafios punitivos o por gastos incurridos por el comprador como
resultado del incumplimiento de la garantia, negligencia, estricta responsabilidad o agravio
incluyendo, pero no limitada, la pérdida de las ganancias o rentas, pérdida del uso del
equipo o cualquier servicio asociado, costo de capital, el costo de instalaciones substitutas
0 servicio, costos de tiempo de inactividad de los clientes o del comprador, interrupcion del
servicio, cuando hay pérdidas de produccién, sea o no que tal pérdida o dano estén
basados en el contrato de garantia, o sean por negligencia, indemnizacion, estricta
responsabilidad segun sea el caso.

KAESER Compresores no estard obligado a cumplir con cualquiera de sus obligaciones
contenidas en los presentes Términos, en un pedido o en un Contrato de Compraventa, si
sucesos como demoras de proveedores, caso fortuito o de fuerza mayor, actos de la
naturaleza, actos de gobierno o sus dependencias, terrorismo, guerra o sabotaje,
cumplimiento de buena fe con reglamentos u érdenes aplicables de gobiernos nacionales o
extranjeros (independientemente de que se demuestre su invalidez), incendios, disturbios,
incapacidad para suministrar u obtener mano de obra, productos, materiales, materias
primas, suministros, combustible o servicios publicos, controversias laborales, paros
laborales, cierres, demoras en el transporte, terremoto, inundacién, tormenta u otras
condiciones meteorolégicas extremas, escasez o interrupciéon en el suministro de energia
eléctrica o cualquier otro hecho o circunstancia fuera del control razonable de KAESER
Compresores (el “Suceso”) le impiden cumplir u obstaculizan o demoran su cumplimiento.
En caso de que un Suceso demore el cumplimiento de KAESER Compresores, el plazo
para dicho cumplimiento se extenderd el mismo numero de dias desde la fecha de
vencimiento y hasta que concluya la demora; sin embargo, si KAESER Compresores no
puede cumplir con sus obligaciones contenidas en un pedido debido a un Suceso que dure
mas de 30 (treinta) dias, KAESER Compresores podra, a su entera opciéon y sin
responsabilidad o penalizaciéon alguna, dar por terminado cualquier Contrato de
Compraventa, pedido u obligacién, en todo o en parte.

Vil. PRECIOS

Todos los precios cotizados permaneceran vigentes por treinta (30) dias para su
aceptacion. Todas las oOrdenes de compra estardn sujetas a aceptacion por un
representante autorizado de KAESER Compresores. A menos que se indique
explicitamente lo contrario por escrito, las cotizaciones de los precios seran en Doélares
Americanos y no incluyen impuesto (IVA). Los impuestos correspondientes seran
incluidos en la factura. El comprador esta de acuerdo en reembolsar inmediatamente a
KAESER Compresores todo impuesto pagado por KAESER Compresores en relacién con
cualquier transaccion.

VIil. CONFIDENCIALIDAD

KAESER

El Comprador no revelara a terceras personas la informacién protegida o confidencial de
KAESER Compresores relativa a su negocio y sus operaciones, incluida informacion de
precios, disenos, dibujos, diagramas u otra informacién o materiales compuestos, por un
periodo de 5 (cinco) afios a partir de la fecha en que tenga conocimiento de la misma, o en
el caso de informacién confidencial que cumpla con la definicién de “secreto comercial” de
acuerdo con las leyes aplicables, mientras dicha informacién siga siendo “secreto
comercial”. La Informacion Confidencial no incluye datos o informacién que sea del



conocimiento o del dominio publico sin que medie incumplimiento por el Comprador de sus
obligaciones contenidas en este documento.

IX. TERMINACION

KAESER Compresores podra dar por terminado cualquier pedido o Contrato de
Compraventa mediante notificacion por escrito al Comprador si (i) el Comprador entra en
un procedimiento de Concurso Mercantil; (ii) el Comprador se declara insolvente o hace
una cesion en beneficio de acreedores; (iii) se decreta la ejecuciéon de una sentencia
dictada en contra del Comprador; o (iv) el Comprador no puede pagar o se niega a pagar a
KAESER Compresores. Si KAESER Compresores da por terminado un pedido o Contrato
de Compraventa de conformidad con esta clausula, quedard liberado de cualquier otra
obligacién ante el Comprador y éste le reembolsara los costos y gastos de terminacién mas
una cantidad razonable por concepto de utilidad.

KAESER Compresores podra compensar débitos y créditos, incluidos honorarios de
abogados y costos de ejecucion de KAESER Compresores, en contra de las cuentas del
Comprador independientemente del motivo de tales débitos y créditos y sin notificacion
previa. En esta Clausula, el término KAESER Compresores incluye a su controladora,
subsidiarias y afiliadas y “Comprador” incluye a su controladora, subsidiarias y afiliadas.

X. REQUISITOS AMBIENTALES, DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Debido a que el cumplimiento de las diferentes leyes y requisitos ambientales y del trabajo
pudieran ser afectados por el uso, instalacion y operacién de los equipos, no estan bajo
control de KAESER Compresores, KAESER Compresores no asume ninguna
responsabilidad por el incumplimiento de dichas leyes y reglamentos ya sea por garantia,
indemnizacién o cualquier otra forma.

XI. JURISDICCION

KAESER Compresores, no podra ser comprometido o sujeto a algin contrato hasta que
sea aceptado y aprobado por escrito por algin representante legal de KAESER
Compresores, y de ser firmado, reemplazara todo contrato o comunicacién anterior ya sea
verbal o por escrito. Toda modificacién no tendra validez a menos que sea por escrito y
que sea aceptada y firmada por el comprador y por un representante legal de KAESER
Compresores. Si alguna de las clausulas aqui contenidas perdiera su validez o no
procediera, no tendra ningun efecto en el cumplimiento y la validez de las demas clausulas.

Para todo lo relacionado con la interpretacion y cumplimiento de los presentes Términos,
las partes expresamente se someten a las leyes guatemaltecas y a la competencia de los
tribunales de la Ciudad de Guatemala, renunciando expresamente a cualquier otro fuero
que pudiere corresponderles en razén de sus domicilios presentes o futuros.



